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La vision

Communiquez avec coeur et raison

Pour permettre a toute personne de vivre
dignement, en liberté et en sécurité, des
changements du comportement humain de-
viennent urgents. Tout changement de com-
portement passe d'abord par une prise de
conscience. La PNL (programmation neuro
linguistique) offre des instruments efficaces
pour mieux comprendre les processus hu-
mains et pour élargir sa propre perception de
soi et celle des autres, afin de mieux com-
prendre les différents modéles de notre
monde.

L’académie PNL Suisse et son réseau de
partenaires, souhaitent apporter une contribu-
tion significative, a I'évolution durable de la
population et de notre planéte, a travers
I'acquisition de compétences sociales, émo-
tionnelles et en communication, par des for-
mations..

L'académie PNL Suisse et ses partenaires,
répondent a cette exigence, grace a des for-
mations qui font partie des meilleures au
monde. Vous bénéficiez aujourd’hui et a
'avenir, d’'une qualité élevée de notre offre.
Vous obtenez le  maximum  pour
I'élargissement de vos possibilités individuel-
les. Notre compréhension visionnaire consti-
tue le cadre, respectivement la base, de notre
travail. C’est pour cette raison que vos be-
soins et l'atteinte de vos objectifs sont au
centre de nos activités.

Soyez le changement que vous souhaitez
voir dans le monde

« Be the change you want to see in the
world» ou «walk what you talk » sont les
lignes directrices de I'académie PNL Suisse,
de ses partenaires et des participants. Les
formations sont élaborées de facon a stimuler
une synthése entre votre coeur et votre rai-
son. Le travail émotionnel et intuitif, orienté
PNL, approfondit le vécu intérieur et la per-
ception des processus intérieurs (cceur).
L'étude de la PNL, les exposés et les discus-
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sions élargissent le savoir et la compréhen-
sion consciente des processus communicatifs
(raison). Les séminaires divertissants, prati-
gues et orientés vers I'expérimentation, sont
menés avec un [Rapport] respectueux et des
objectifs d’apprentissage exigeants. Les par-
ticipants atteignent une intégration maximale
et éthique de la PNL et savent l'appliquer
d’abord pour eux-mémes et ensuite chez les
autres. L'auto responsabilité, par [l'attitude
intérieure et le comportement, est un pré re-
quis et s’entraine quotidiennement par le
transfert. .

Créer un monde auquel les Hommes veu-
lent appartenir

Les visions sont les moteurs principaux et les
moyens d’orientations de chaque Homme. La
PNL offre des processus pour définir les vi-
sions des individus et des groupes (entrepri-
ses / associations / familles / ...) en harmoni-
sant les valeurs et les convictions (Beliefs),
pour les intégrer dans une conscience glo-
bale. Vous donnez une nouvelle dynamique a
votre quotidien. Le développement personnel
peut étre vécu et expérimenté, tous les jours,
dans les domaines professionnels et privés,
pour aboutir a une meilleure satisfaction et
une totale motivation.

Chaque Homme est unique

La psychologie humaniste, ainsi que les thé-
rapies d’hypnose selon Milton Erickson, se
basent sur la confiance dans le potentiel hu-
main, disponible en chacun de nous et vise
l'utilisation des ressources internes. Une ac-
ceptation fondamentale de la PNL et un ap-
prentissage dynamique montrent que ['étre
humain dispose, en lui, de suffisamment de
ressources pour pouvoir gérer, de maniéere
adéquate, tous les défis de la vie. Le coa-
ching PNL aide a réveiller ses propres res-
sources et a les utiliser pour relever les défis
personnels. Dans le domaine de
'apprentissage, le concept Dynamic Lear-
ning, part du principe que le cerveau sait déja
apprendre. L'enseignement de
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'apprentissage se fait donc d’abord par la
compréhension de son propre processus
d’apprentissage. Les étudiants apprennent a
comprendre comment ils peuvent apprendre
de facon optimale. Et ils apprennent a trans-
férer ces processus utiles dans d’autres do-
maines.

Un modéle de la communication inter-
culturelle

Une personne qui se respecte (s’'aime) peut
respecter les autres. La confiance envers les
autres trouve sa racine dans la confiance en
soi-méme. La satisfaction, I'appartenance et
le sentiment de bonheur, se basent sur des
modeles relationnels satisfaisants. Ceci est
vrai pour des relations privées et profession-
nelles, ainsi que pour des relations entre ci-
toyens et administrations ou entre différents
états et cultures. La PNL est un modéle pour
se connaitre, se respecter et accepter
l'unicité de chaque individu. Les relations ne
peuvent perdurer, que si toutes les parties en
bénéficient, d’'une maniére ou d'une autre.
C’est pour cette raison que les facteurs de
motivations individuels et les objectifs des
partenaires sont rendus transparents et pris
en considération dans chaque décision. Ceci
meéne a un engagement motivant. Une boucle
positive se crée.
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L'objectif c’est le chemin

Le premier pas en direction du but, devrait
contenir les qualités désirées de I'objectif. Le
démarrage ou lI'approfondissement d'un pro-
cessus de développement, nécessitent de
connaitre la situation actuelle, la direction et
le chemin a parcourir.

Pourvoir fixer des objectifs motivants est
donc aussi important, en PNL, que la per-
ception de I'état actuel et les étapes suivan-
tes. La PNL cherche a mettre a votre disposi-
tion de nouvelles possibilités, pour au-
jourd’hui et pour le futur. Le passé est utilisé
en tant que ressource, pour générer de nou-
veaux comportements.

La carte n’est pas le territoire

Chaque Homme a sa propre perception et
interprétation de ce qu’est la réalité (vision du
monde constructiviste). La PNL s'intéresse a
la maniere dont est percue la réalité. Vous
obtenez ainsi des informations  sur
I'orientation humaine, d'ou l'importance de
savoir comment s’organise votre propre per-
ception. Les personnes a succés ont une
perception du monde continuellement ouverte
a diverses possibilités d’actions. La PNL aide
a multiplier les choix et a les rendre effecti-
vement accessibles.

La congruence et I'excellence résultent de nombreuses possibilités de choix
La sagesse résulte de nombreuses perspectives de perception.
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Les outils

Aujourd’hui, la PNL est largement reconnue
et acceptée, ce qui semblait dans les années
1970 révolutionnaire, aventurier et fou. Basée
sur la théorie du constructivisme, de la pen-
sée cybernétique et du réalisme orienté vers
la théorie expérimentale (le principe « comme
si »), les pionniers de la PNL n'ont pas ac-
cepté ce qui était supposé étre les limites de
'esprit humain. lls étaient convaincus que
I'étre humain — dans tous les domaines pos-
sibles — était capable de beaucoup plus de
créativité, de succes et d’excellence, que ce
gue la majorité des gens croyait.

Dans une époque de développement trés
rapide, avec des changements sociaux im-
portants, Richard Bandler et John Grinder
étudierent, dans I’environnement de
luniversité de Santa Cruz en Californie
(Etats-Unis), la question : « Quelle est la dif-
férence décisive entre une personne qui est
seulement compétente et celle qui obtient
avec les mémes habiletés des résultats supé-
rieurs & la moyenne ?»

Bandler et Grinder ont tout d'abord choisi,
comme modeéles, des psychothérapeutes
renommés. lls analyserent en premier leur
langage, leur comportement non verbal et
leurs processus mentaux. En travaillant ainsi,
ils ont filtré, analysé et décrit, en détails, les
formes de communication les plus efficaces
de leurs modéles, pour que d’autres Hommes
puissent les apprendre aisément.

Au cours de leurs études, les fondateurs de
la PNL s’appuyérent également sur un nom-
bre important d'autres disciplines et domai-
nes de recherche. La PNL combine et
contient des méthodes telles que les constel-
lations, I'entrainement mental, le travail avec
les parties, le psychodrame, le focusing, le
vécu d'image catathyme, limagination, le
Wing-Wave EMDR, la modération de conflits,
la médiation, les techniques créatives, le trai-
ning autogene, les méthodes de modération,
la recherche de vision, la méditation, la com-
munication non violente, le travail avec les
traumatismes, les peurs et les phobies.
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Grace a ces differentes méthodes,
d’excellents scientifiques, des vendeurs a
succes et des sportifs, qui ont réussi, mieux
gue les autres, ont été modélisés. C'est pour
cette raison que, vous trouvez la PNL dans
les domaines thérapeutiques, mais aussi en
pédagogie, en management et dans tous les
domaines sociaux, ou l'on recherche une
performance reproductible.

Les éléments de base de la PNL sont :
Apprendre a agir avec fantaisie « comme
si » : La capacité de simulation, de penser et
d’'agir « comme si » certains faits arrivent et
« sont » véridiques (H. Vaihinger) par la per-
ception  (systtme de représentation),
'ancrage, le travail de détente (transe, état
alpha), les niveaux logiques (selon Gregory
Bateson), les positions de perception, asso-
ciation — dissociation, le recadrage, la ligne
du temps, la transe, les métaphores, les stra-
tégies, le modelage, les principes de réflexion
(méta programme), les définitions des pro-
bleme et des obijectifs, la gestion des états, le
coaching personnel, la psycho-géographie
(scénarios, panorama), le modelage de com-
portements géniaux et de convictions positi-
ves, la structure du langage (langage précis
et Milton modéle), le travail avec les parties
(la féte des parties, le recadrage en six éta-
pes, le recadrage de contexte, la nhégociation
entre partie) et les nouvelles empreintes (Re-
Imprinting).

A cb6té des applications performantes dans la
communication relationnelle et dans la com-
préhension stratégique, la PNL est également
un chemin vers une meilleure connaissance
de soi-méme et pour le développement per-
sonnel. La PNL améliore le contact avec soi-
méme et ses propres ressources. Il met a
disposition un choix d'instruments parfaits,
pour devenir plus autodéterminé, plutdét que
d’étre dirigé par autrui. De plus, la PNL aide a
devenir plus authentique et fidéle a ses pro-
pres valeurs.
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La méthode

Dans nos séminaires, la PNL (programmation neuro linguistique) est enseignée comme un
processus multidimensionnel. Vous apprenez les capacités de communication et de com-
portement, de maniére ludique, tout en découvrant, en méme temps, la réflexion stratégi-
gue, pour reconnaitre les processus mentaux, qui se manifestent dans le comportement

d’'un Homme.

Dynamic Learning

La PNL est avant tout enseignée avec des
méthodes efficaces, orientées vers I'action et
les expériences : Dynamic Learning, learning
by doing ou apprentissage accéléré. Le mo-
dele de la PNL est transféré dans la compé-
tence d’actions personnelles et l'utilisateur
crée le lien immédiat avec son quotidien,
grace a des boucles de transfert courtes et
effectives, par des exercices, la découverte
de soi et du Superlearning.

Niveau conscient et inconscient : Avec la
PNL vous pouvez aller plus loin gu'avec des
méthodes classiques, grace au travail, non
seulement en état d'éveil conscient, mais
aussi, trés intensément, avec d’autres états
de conscience, notamment l'état alpha et
I'intuition.

Si I'on veut comprendre la PNL de maniere
théorique, on peut parler du dualisme sui-
vant :

La partie « extérieure » de la PNL met a dis-
position, concrétement, certains outils et ha-
bilités, pour obtenir une performance person-
nelle maximale. Elle met aussi a votre dispo-
sition un systeme mental, avec des présup-
positions qui vont vous aider, lors de la re-

cherche des particularités de la communica-
tion et des processus de changement.

La partie «intérieure » s'occupe de la
connaissance de soi et de la recherche de sa
propre identité. La PNL aide a comprendre
les liens des relations humaines, de
l'intégration systémique de [I'individu, avec
toutes les interactions, au niveau du systeme
familial, des communautés sociales et des
organisations.

Dynamic Learning est un apprentissage orienté vers l‘action et les expériences met-

tant en relation le coeur et la raison.
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Perception et communication

Le praticien PNL

Objectifs de formation

Les participant(e)s disposent des connaissances de base de la psychologie communica-
tive, ils connaissent leurs propres préférences de réflexion et de comportements et maitri-
sent les interventions efficaces et éprouvées, pour la gestion de soi-méme et pour soutenir
autrui. La formation de praticien PNL vous permet d’acquérir, entre autres, les compéten-
ces suivantes :

Domaine de l'autogestion Domaine de la gestion d’autrui

- Ouvrir la pensée, améliorer les cadres - Créer et construire une relation de
habituels, vivre les nouveautés, ac- confiance,
croitre la créativité - Mieux écouter et percevoir ou se

- Aborder de fagon proactive les objec- trouve votre interlocuteur
tifs stratégiques, atteindre ce que - Comprendre et résoudre des proble-
vous voulez vraiment mes de communication

- Perception et développement accrus - Résolution de conflits, compétences
de processus pour mieux gérer les conflits

- Développer ses propres processus - Permettre aux clients de trouver lui-
d’apprentissage et de développement méme la solution
personnel, changer les habitudes limi- - Soutenir et accompagner des Hom-
tantes. mes dans leur développement per-

- Augmentez votre joie de vivre, amélio- sonnel
rer le contact avec soi-méme, expres- - Conduire dautres Hommes, avec
sion de soi spontanée respect, vers I'objectif commun.

- Flexibilité linguistique et comporte- - Reconnaitre et proposer des possibili-
mentale tés de choix

- Expression verbale, habileté linguisti- - Atteindre un dialogue plus profond
gue, compétence verbale lors d’entretiens avec des collabora-

- Agir de maniere proactive : de la vic- teurs
time des circonstances au planifica- - Améliorer le contact avec le parte-
teur créatif. naire, les enfants, harmoniser la vie

- Savoir s’accorder une pause et pren- professionnelle avec la vie de famille
dre du temps pour soi-méme, - Augmenter les compétences sociales

et émotionnelles

Des processus de développement personnels sont continuellement démontrés et appro-
fondis. Grace aux démonstrations live (coaching et supervisions) nous focalisons, discu-
tons et exercons les domaines spécifiques et personnels. Le praticien PNL est en mesure
de réaliser, pour soi ou pour les autres, des objectifs écologiques et d’approfondir les éta-
pes pour atteindre les objectifs avec des boucles de feedback.

© DEVAS SA, 1950 Sion — V4 062009
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Contenu de la formation

Perception de soi-méme et de l'autre / perspectives de perception / Gestions proactives
des états / créer des contacts et la confiance / langage du corps / conduite d’entretiens /
Pensée systémique / dimensions mentales / stratégies orientées solutions / procédures
orientées vers les objectifs et les ressources / développement personnel / modéle de coa-
ching / modéle de supervision / stratégie d’apprentissage / modeéle de résolution de conflits
| feedbacks sensoriels concrets et constructifs / travail de ressources / techniques de dé-

tente / structure linguistique générale et concrete

Module 1 - faire connaissance avec la
PNL —le séminaire de base

Avec le séminaire de base commence la for-
mation de praticien PNL. Ce séminaire offre
une vue d’ensemble et une introduction prati-
que de la PNL.

Perceptions sensorielles concrétes, indica-
tions sur le vécu intérieur, ancrage et travail
avec des ancres, le modéle des niveaux logi-
qgues est présenté et exercé durant ce sémi-
naire. Vous faites connaissance de la struc-
ture de la définition des objectifs et de ses
forces, vous savez reconnaitre les différents
états mentaux et pouvez utiliser le c6té positif
des événements qui vous ont renforcé. Avec
la découverte de I'enchainement des ancres
(Chaining) vous ressentez, treés vite, la puis-
sance du travail de transe.

Lors de ce séminaire de base — comme dans
tous les modules suivants — vous recevez
des outils, que vous pouvez utilisez 1: 1
dans votre quotidien de communication.

Module 2 — le méta modele du langage,
utilisation des ressources

L'art de bien poser les questions : étre clair
au niveau de la communication et rendre
consciente la structure profonde du vécu, par
I'écoute ciblée et le guestionnement. Vous
apprenez a utiliser les sources du vécu positif
de votre passé et de votre futur et vous de-
venez le régisseur de votre propre histoire.
D’autres découvertes, tel que Power Anchor,
Moment of Excellence, différentes positions
de perception et d’expérience, ainsi que le
rapport, élargissent votre compréhension de

© DEVAS SA, 1950 Sion — V4 062009

la PNL et son application concréte dans le
guotidien.

Module 3 — recadrage, travail avec les par-
ties de la personnalité, changement (créa-
tif) de signification (créative)

La perspective ou le point de vue depuis le-
guel nous percevons quelque chose est déci-
sif. De donner un nouveau cadre a une situa-
tion (recadrage) signifie : créer plus de possi-
bilités de choix. Les processus de recadrage
sont présentés sous forme de recadrage
linguistique, de recadrage en six étapes, de
recadrage de négociation, de recadrage de
contexte, etc. Ces recadrages sont exercés
par les participants. Nous utilisons la percep-
tion des autres, avec des feedbacks ciblés et
constructifs, pour notre propre apprentissage
et nous entrainons ainsi notre observation et
notre présence sur un nouveau hiveau. Base
de la supervision.

Module 4 — chemin vers I'inconscient (Mil-
ton Modéle, métaphores)

Vous allez comprendre un grand nombre de
processus PNL, aprés avoir étudié les struc-
tures de base du travail selon Milton H. Erick-
son. Le Milton modéle, la structure linguisti-
gue hypnotique et l'induction des transes,
compose le menu de cette partie de forma-
tion. Vous découvrirez les valeurs créatrices
de la détente et de la fantaisie, des états qui
vous régénérent et vous permettent de dé-
couvrir de nouvelles approches. Vous décou-
vrirez la perception et I'application de ces
structures linguistiques, dans la publicité, les
exposeés et les entretiens de vente.
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Module 5 - stratégie de créativité et
d’apprentissage

Les stratégies de pensée et de comporte-
ment fascinent depuis toujours les Hommes.
Dans cette partie vous allez découvrir des
méthodes PNL qui permettent d’élucider, de
développer et d'installer ces stratégies. Vous
apprenez les bases du modelage de
I'excellence. (Mastermodelling). Vous entrez
dans les souliers de Walt Disney, regardez a
travers les yeux de Moshe Feldenkrais, peut-
étre écoutez-vous méme a travers les oreilles
de Mozart, afin d'enrichir votre propre créati-
vité.

Module 6 — autogestion et dynamique de
groupe

Comment vous impliquez-vous dans un
groupe ? Comment étes-vous percgu/e par les
autres ? Comment réussir a rester en contact
avec soi-méme et s’ouvrir aux autres?
Comment se présenter devant et avec ses
pairs? Comment utiliser le mouvement favo-
rablement ? Exercer la gestion de soi, les
ressources, I'ancrage spatial, le rapport avec
soi-méme, avec le team et [lauditoire.
Connaitre et entrainer les conditions pour
créer une dynamique de groupe optimale.

Module 7 — Submodalité, Swish

Nous donnons de l'importance a nos proces-
sus de pensée, par la coloration et la tonalité
de nos (notre monde d’) expériences visuel-
les, auditives et kinesthésiques. La technique
du Swish et dautres méthodes, comme
l'utilisation efficace des submodalités, vous
démontrent de nouveaux états et des pers-
pectives surprenantes. Coaching de soi-
méme et d’autrui par la quadruple dissocia-
tion (Méta-Mirror) pour obtenir de nouvelles
perspectives dans la communication et
'accés a ses propres ressources. Dissocia-
tion et méta position en tant que plateforme
de supervision.

Formation PNL en Suisse Romande
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Module 8 — ligne du temps, Reimprinting,
analyser et optimiser la perception du
temps

Le travail avec la ligne du temps et des situa-
tions d’empreintes, vous permettent de trans-
former des phrases et croyances limitantes
de notre vérité subjective, en affirmations qui
soutiennent. Intégration de méthodes avec
transfert de ressources, ancrage, stratégies
et techniques de submodalités. Vous déve-
loppez une nouvelle approche du temps.
Avec la technique des phobies et des aller-
gies, vous réorganisez votre perception, par
une dissociation ciblée. Psychographie des
événements enregistrés. Bases du travail des
constellations systémiques.

Module 9 — méta programmes, sorting sty-
les et sorting gates, modele SCORE ; ré-
pétition et vue d’ensemble

Les méta programmes sont des structures
complexes de la perception et de la pensée
et définissent les tendances comportementa-
les des individus et des groupes. Vous en-
trailnez votre compétence, a percevoir les
métas programmes en entretien et a les utili-
ser, dans le domaine de la vente et de la
motivation. Le modele SCORE vous donne
une vue d’ensemble de tous les outils de la
PNL appris a ce jour et de leurs utilisations
spécifiques.

Partie 10 — Testing, intégration

Le test écrit et I'examen pratique vous appor-
tent une auto-évaluation et un feedback des
compétences acquises dans le domaine de la
perception et de la communication.
L'intégration des compétences est la conclu-
sion de la formation. Les participant(e)s pré-
sentent une définition de problémes et
d’objectifs, ainsi qu'une application PNL de
leur choix. Nous créons ensemble un état
d’apprentissage intense et fétons la réussite
de cette formation.

© DEVAS SA, 1950 Sion — V4 062009
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L’ensemble de la formation « perception et communication » se compose de 10 x 2 jours
(160 heures) d’enseignement (temps de présence) et au moins 10 heures de temps
d’étude personnelle (hors cours). La structure de la formation est identique a celle de
'académie PNL en suisse allemande. Pour les personnes qui maitrisent I'allemand, il est
possible de suivre certaines parties (2 a 9) en Suisse allemande.

Codts :
CHF 520.- par module ;

Cours complet de 10 modules :
CHF 5'200.- moins CHF 300.- de rabais si I'inscription se fait pour I'ensemble de la forma-
tion, aprés avoir suivi le module d’introduction.

« Il n’y a pas d’erreurs, que des résultats »

© DEVAS SA, 1950 Sion — V4 062009
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Ce que vous pouvez attendre de la PNL

Beaucoup de personnes ont déja entendu parler des bienfaits de la Programmation Neuro
Linguistique. Mais avant de vous inscrire, vous souhaitez mieux comprendre quels sont
les avantages dans I'un ou l'autre des domaines d’activités. Voici quelques commentaires
des anciens participants, concernant les avantages de la PNL (dans leur domaine
d’activités).

Management Mére et pére, couple, famille

- Le manager apprend a créer des rela- - Nouvelle culture de communication
tions d’affaires fructueuses familiale. Une meilleure écoute et de

- lls obtiennent de meilleurs résultats nouvelles possibilités d’expression
dans la planification et dans la réalisa- - Meilleure compréhension des différen-
tion des projets et des objectifs. tes personnalités, de leurs capacités

Ressources humaines et préférences

- les collaborateurs et les responsables - Meilleure approche des conflits et si-
des ressources humaines obtiennent tuations de crise
de meilleurs taux de réussite lors des Médecin, infirmiere et assistant(e) so-
entretiens de recrutement, réduisant cial(e)
le taux de fluctuation et permettant - amélioration impressionnante des re-
des économies au niveau du recrute- lations entre patients et collegues,
ment et de [lintroduction des nou- grace a une meilleure perception des
veaux collaborateurs. besoins et des différentes personnali-

- lls augmentent leurs capacités tés
d’accompagnement, de coaching, de - Grace a une collecte plus rapide et
conseil et de promotion des collabora- plus pertinente des informations uti-
teurs. les, les médecins diagnostiquent plus

Formateurs, Coachs d’équipe, conducteur vite les causes de la maladie et ont la
de réunions possibilité de les traiter plus facile-

- Gagnent plus d’'assurance dans leur ment, notamment dans les cas ou les
présentation symptdomes masquent des maladies

- lls sont capables de se stimuler, de chroniques telles que la dépression
motiver les autres, de augmenter la ou des états d'angoisse.
dynamique de groupe et d'atteindre Thérapeute, psychologue, psychothéra-
les objectifs, grace a leur engagement peute
personnel, leur enthousiasme et - Disposent d'un nouveau langage,
I'utilisation des outils PNL. pour la description des processus in-

Enseignant, pédagogue térieurs d’'une personne. Un langage

- Capacités d'analyser son propre style et une maniere de penser, qui se ba-
d’apprentissage et de celui des autres sent sur un modéle de I'humain en
— clarifier et améliorer ses program- bonne santé, qui travaille orienté res-
mes d’apprentissage sources et solutions.

- Les facteurs dun environnement - Cette formation enseignent de nom-
d’apprentissage favorable sont recon- breux outils thérapeutiques supplé-
nus et peuvent étre utilisés de ma- mentaires, qui leurs apportent plus de
niére ciblée, pour le développement flexibilité, tout en permettant des in-
personnel et la formation des étu- terventions adaptées en fonction des
diants et des éléves. différents problémes.
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Conditions générales d’admission (CGA)
Formations PNL de DEVAS SA, CH-1950 Sion

Inscription

L’inscription aux séminaires s'effectue
soit verbalement, soit par écrit. Une
confirmation de réservation est alors
envoyée au candidat, accompagnée
d'un plan d'accés, des horaires du
séminaire et de la facture. L'inscription
prend effet a la réception de la confir-
mation de réservation. Les séminaires
sont payables 14 jours a I'avance. Si la
réservation est effectuée plus tardive-
ment, le justificatif du paiement doit étre
présenté lors du séminaire. Par mesure
de sécurité, aucun versement comptant
n'est accepté durant les séminaires.

Horaires des séminaires, heures de
présence

Les participants sont tenus d’observer
rigoureusement les horaires des sémi-
naires. Les absences éventuelles
peuvent étre compensées d'entente
avec la direction du séminaire.

Horaires des séminaires de fin de
semaine: 8h.30 - 12h.00 et 14h.00 -
18h.30. Les séminaires blocs se dérou-
lent selon un horaire spécifique indiqué
avec la confirmation de réservation. Les
téléphones sont a effectuer durant les
pauses, respectivement avant ou apres
les séminaires (les mobiles sont éteints
durant les séminaires).

Certification:

La participation a la formation ne garan-
tit pas la certification. Le participant
recoit une attestation de présence.
L’intégration des connaissances dis-
pensées est attestée par un certificat
de DEVAS SA portant le timbre de la
IANLP, organisation faitiére internatio-
nalement reconnue.

Responsabilité civile:

La participation a I'ensemble des cours
et aux structures d’enseignement offer-
tes est volontaire. Chaque partici-
pant(e) porte I'entiere responsabilité de
lui-méme et de ses actes durant les

cours et en dehors. La formation n'a
pas valeur de traitement psychiatrique
ou médical.

Les participant(e)s sont priés de laisser
leurs objets de valeur a la maison.
Nous déclinons toute responsabilité
pour d’éventuelles pertes.

Conditions de paiement:

Sauf accord exprés, la finance
d’inscription aux séminaires doit étre
acquittée a l'avance. Les montants se
paient en CHF ou en euros.

Rabais:

Praticien ou maitre praticien: un rabais
de 5 % peut étre accordé sur les colts
de formation en cas de planification et
de versement anticipé de la totalité du
montant de la formation jusqu'a 14
jours avant le début du deuxiéme sémi-
naire. Cette disposition ne s'applique
pas aux offres de séminaires déja
assorties de réductions de prix (p.ex.
séminaires blocs). Aucun rabais ne
peut étre accordé sur les autres presta-
tions éventuellement facturées par
notre intermédiaire (frais d’hotel, etc.).

Annulation d'inscription, résiliation:

L’annulation d'une inscription a un
séminaire préalablement réservé est
possible en tout temps. De méme,
DEVAS SA est libre d'interrompre un
séminaire a n'importe quel moment. Le
reglement financier se fait conformé-
ment aux modalités de l'art. 'Frais de
résiliation' des présentes CGA.

Frais de résiliation:

L'impossibilité de participer a un sémi-
naire ayant fait I'objet d’'une réservation
se regle selon les modalités suivantes:

a) Aucun frais ne sera facturé pour les
annulations annoncées jusqu'a 15
jours avant le début d’'un séminaire;

b) Un montant de CHF 200.-- pour frais
administratifs sera facturé pour les
annulations annoncées entre 14 et 2
jours avant le début d’'un séminaire;

c) Le montant total du séminaire, jus-
qu’a concurrence de CHF 500.--, est
dd en cas d'annulation plus tardive
ou en I'absence d'annulation.

Est déterminante la date de la réception
de I'annulation d'inscription au secréta-
riat de DEVAS SA.

Si le cours est interrompu par décision
de DEVAS SA, l'intégralité du montant
de I'acompte versé pour I'ensemble des
séminaires non encore effectués est
remboursée. En 'occurrence, un sémi-
naire partiellement effectué est consi-
déré comme entierement accompli.

Combinaison entre séminaires de fin
de semaine et séminaires blocs:

Praticien: le premier séminaire est le
module 1 et le dernier, le module 10.
L'ordre des modules intermédiaires
peut étre fixé individuellement.

Les personnes qui souhaitent participer
a des modules de I'Académie de PNL
Suisse doivent s’inscrire et régler la
facture directement a son adresse.

Pour la formation au maitre praticien, la
méme réglementation s'applique par
analogie; la formation commence tou-
jours par la partie A.

Réservation d’hotel pour le module
6, maitre praticien (partie B) et les
séminaires blocs:

La réservation de I'hétel pour les sémi-
naires organisés dans un hétel ad hoc
est effectuée par le secrétariat de
DEVAS SA. Les prestations se paient
directement & I'hotel le jour du départ.
Les visiteurs (hébergés pour la nuit)
sont a annoncer a la direction du cours,
et leurs frais directement réglés avec
I'ndtel. En cas d’annulation de réserva-
tion s’appliquent les dispositions en
vigueur de I'hGtel concerné. Les repas
en demi-pension ne peuvent étre pris
qu'aux heures prévues par nous-
mémes.

1re version : 16 juin 2006
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